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Как реагировать в чрезвычайной ситуации: 

Ознакомьтесь с таблицей неотложной помощи и запишите номер 
телефона дежурного ветеринара. 

Перед тем как отправиться в путь, ПЕРВЫМ делом позвоните 
дежурному ветеринару и сообщите ему о том, что вам нужен прием. 
Возможно, он живет не там, где работает, поэтому ему придется тоже 
добираться до клиники. 

При ночных вызовах имейте в виду, что очень часто дежурный 
ветеринар не обязательно находится на месте, и он спит, когда у него 
нет других дел на ночь. 

Если вы обращаетесь к ветеринару по вызову в экстренных случаях, 
знайте, что этот визит будет платным. 

Что такое чрезвычайная ситуация? 

• ДТП/падение: если животное лежит на земле, истекает кровью или 
у него есть другие повреждения, пережмите кровоточащие раны и 
транспортируйте животное на импровизированных носилках 
(доска, пальто и т. д.). 

• Рана или значительное кровотечение: если рана кровоточит, 
сожмите ее, чтобы ограничить кровотечение, и обратитесь к 
ветеринару за советом. Любая рана должна быть показана доктору, 
если она выглядит глубокой или превышает несколько сантиметров. 

• Очень низкая/высокая температура: нормальная температура для 
кошек и собак составляет от 38 до 39°C. Если температура вашего 
питомца выше 39°C, лучше обратиться к врачу. 

• Затрудненное мочеиспускание: из-за наличия камня животное не 
может помочиться. Необходимо обратиться за медицинской 
помощью в течение 24 часов, так как ситуация быстро ухудшится и 
могут возникнуть необратимые повреждения. 

• Проблемы с дыханием: если животное пытается дышать (кажется, 
что оно задыхается, вытягивая шею, дышит с открытым ртом, 
преувеличенно сильно двигает грудной клеткой) или если его 
дыхание шумное, лучше всего отвезти его к ветеринару. 
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• Повторяющаяся рвота: если ваше животное рвет один или два 
раза и при этом у него хорошее здоровье, беспокоиться не о чем. 
Однако, если у вашего питомца многократная рвота или он вялый, 
вам следует обратиться к ветеринару. 

• Паралич или животное, которое отказывается двигаться: если 
животное больше не может стоять на ногах внезапно или начинает 
шататься в задних конечностях: это может быть признаком сильной 
боли или неврологической проблемы, поэтому обратитесь к 
ветеринару. 

• Эпилептический припадок: любой эпилептический припадок (или 
серия эпилептических припадков) продолжительностью более 30 
минут требует ветеринарного вмешательства. 

• Отек лица: это может свидетельствовать об укусе насекомого или 
аллергической реакции. Рекомендуется обратиться к ветеринару, 
чтобы не допустить попадания отека в дыхательные пути. 

• Тепловой удар: если животное находится в очень жарком месте 
(например, в машине) или прилагает усилия при высокой 
температуре воздуха (например, просто выходит на прогулку) и ему 
трудно дышать, его язык посинел, у него текут слюни, температура 
высокая, оно страдает от теплового удара. Если животному очень 
жарко, его нужно немедленно охладить и отвезти к ветеринару. 

• Травма глаза: веточка или инородное тело попадает в глаз, может 
застрять или вызвать язву роговицы. Такая травма очень болезненна 
и может усугубиться без надлежащего ухода. 

• Сложные роды: если у самки схватки продолжаются 30 минут, а 
щенок не выходит, или если щенок вышел, но кажется 
"застрявшим", необходимо звонить за помощью. 

• Отравление при проглатывании растения, лекарства или 
другого продукта: позвоните в центр по контролю за отравлениями 
или в ветеринарную службу скорой помощи. Не вводите 
противоядие без консультации врача. 

• Вздутый живот с попытками рвоты: возможно серьезное 
хроническое заболевание.  

Пояснение: как работают дежурные? 

Каждый день по всему Великому Герцогству дежурят несколько 
ветеринаров. Чтобы связаться с дежурным, вы можете позвонить по 
номеру 112 или по телефону 26 77 12 34, а также просмотреть список 
на сайте www.collegeveterinaire.lu. 
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Там вы найдете контактные данные ветеринара (город/фамилия/номер 
телефона).  
Затем необходимо позвонить ветеринару и сообщить о своем визите. 
Следует отметить, что ветеринарная служба скорой помощи 
функционирует не как консультация, и не как обычная больница 
(ветеринарный врач не обязательно находится на месте и "спит", если 
у него нет ЧП ночью). 


